Arbeitszeugnis
Buchhandler/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Hamburg, war vom 11.08.2021 bis zum 05.07.2024 in unserem
Unternehmen als Buchhé&ndler/in am Standort Hamburg tétig.

Amazingh ist ein innovative Webdesign- & SEO-Agentur mit Sitz in Hamburg, die sich auf die Entwicklung von
fortschrittlichen, kiinstliche Intelligenz (KI) und Machine Learning (ML) nutzenden Webseiten und Softwarelésugen
spezialisiert hat. Seit unserer Griindung im Jahr 2014 haben wir uns kontinuierlich weiterentwickelt und sind stolz
darauf, zu den Top-Agenturen zu zéhlen. Unsere Unternehmenskultur férdert Kreativitéat, Teamgeist und professionelle
Exzellenz, wobei wir grof3en Wert auf die kontinuierliche Weiterbildung und persénliche Entwicklung unserer Mitarbeiter
legen. Hier finden Sie mehr Informationen tber uns: www.amazingh.de

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:
- Katalogisierung von Biichern
- Kundenberatung und -betreuung
- Bestellwesen und Lagerverwaltung
- Prasentation und Dekoration der Verkaufsflachen
- Organisation von Veranstaltungen (Lesungen, Buchprasentationen)
- Durchfiihrung von Bestandskontrollen
- Abwicklung von Reklamationen
- Warenpréasentation und Merchandising
- Mitarbeit bei der Sortimentsgestaltung
- Pflege von Kundenbeziehungen
Frau/Herr verflgt Uber fundierte Kenntnisse im Bereich der Buchbranche sowie ein breites Fachwissen tber
aktuelle Literatur und Trends. Sie/Er Uberzeugte durch ihre/seine hohe Einsatzbereitschaft und Leidenschaft fur Blcher,
welche sich sowohl in der Beratung der Kunden als auch in der Auswahl des Sortiments widerspiegelte. Durch
ihre/seine freundliche und aufgeschlossene Art schaffte Frau/Herr stets eine angenehme Atmosphéare im
Buchhandel und trug maRgeblich zum positiven Erscheinungsbild des Unternehmens bei. Sie/Er arbeitete stets
eigenstandig, zuverlassig und zielorientiert, wobei sie/er stets ein hohes Maf3 an Kundenorientierung an den Tag legte.
Dank ihrer/seiner ausgezeichneten Kommunikationsfahigkeiten konnte sie/er Kundenwiinsche stets treffend ermitteln
und umsetzen. Dariiber hinaus zeigte Frau/Herr auch eine hohe Flexibilitat und Belastbarkeit in stressigen
Situationen und behielt stets den Uberblick tiber alle anfallenden Aufgaben. AbschlieRend konnen wir Frau/Herr

als aulRerst engagierte und kompetente Mitarbeiterin/Mitarbeiter bezeichnen, die/der ihre/seine Arbeit stets
mit groBem Einsatz und Begeisterung verrichtet hat. Mit ihren/seinen ausgezeichneten Leistungen hat Frau/Herr

mafgeblich zum Erfolg unseres Unternehmens beigetragen.

Hamburg, 05.07.2024
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