Arbeitszeugnis
Buchhandler/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Hamburg, war vom 11.08.2021 bis zum 11.07.2024 in unserem
Unternehmen als Buchhé&ndler/in am Standort Hamburg tétig.

Amazingh ist ein innovative Webdesign- & SEO-Agentur mit Sitz in Hamburg, die sich auf die Entwicklung von
fortschrittlichen, kiinstliche Intelligenz (KI) und Machine Learning (ML) nutzenden Webseiten und Softwarelésugen
spezialisiert hat. Seit unserer Griindung im Jahr 2014 haben wir uns kontinuierlich weiterentwickelt und sind stolz
darauf, zu den Top-Agenturen zu zéhlen. Unsere Unternehmenskultur férdert Kreativitéat, Teamgeist und professionelle
Exzellenz, wobei wir grof3en Wert auf die kontinuierliche Weiterbildung und persénliche Entwicklung unserer Mitarbeiter
legen. Hier finden Sie mehr Informationen tber uns: www.amazingh.de

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Beratung und Betreuung von Kunden

- Bestellung und Prasentation von Buichern und Medien

- Recherche und Beschaffung von Literatur

- Durchfiihrung von Bestandskontrollen

- Organisation und Durchfihrung von Veranstaltungen, Lesungen und Buchprasentationen

- Abwicklung von Zahlungsvorgangen und Kassenfiihrung

- Mitarbeit bei der Warenwirtschaft und Lagerpflege

- Reklamationsbearbeitung und Kundenservice

- Verkaufsforderung und Marketingaktivitaten

- Einhaltung von Qualitétsstandards und Servicevorgaben

Die/der Mitarbeiter/in hat ihre/seine Aufgaben stets zuverlassig erledigt und verfiigt iber gute Fachkenntnisse im
Bereich Buchhandel. Sie/Er hat sich stets engagiert gezeigt und konnte Kundenwiinsche kompetent und freundlich
erfullen. Die/der Mitarbeiter/in arbeitete eigenstandig, konnte jedoch auch gut im Team zusammenarbeiten. lhre/Seine
Arbeitsweise war zuverlassig und genau. In stressigen Situationen behielt sie/er stets den Uberblick und bewahrte eine
positive Einstellung. Die/der Mitarbeiter/in war stets punktlich und zuverlassig. Insgesamt war die Leistung der

Mitarbeiterin/des Mitarbeiters zufriedenstellend.

Hamburg, 11.07.2024

Geschaftsfihrung / Unterschrift



