Arbeitszeugnis
Flugbegleiter/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Minster, war vom 11.08.2021 bis zum 05.06.2024 in unserem
Unternehmen als Flugbegleiter/in am Standort Minster tatig.

USA-Flug.de bietet Ihnen seit Gber 30 Jahren USA Fliige online zum Bestpreis an. In unserem Flugangebot finden Sie
Verbindungen zu zahlreichen amerikanischen Destinationen wie New York, Los Angeles, San Francisco und Las Vegas.
Egal, ob Sie die lebendigen Stadte Amerikas erkunden, die atemberaubenden Landschaften geniel3en mdchten, unser
Flugangebot ermdglicht es lhnen, Ihr ideales Reiseziel in den USA mihelos und bequem zu erreichen. Mehr erfahren

Sie unter www.usa-flug.de.

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Betreuung und Sicherheit der Passagiere wahrend des Fluges

- Durchfuhrung von Sicherheitsbriefings und Demonstrationen

- Verantwortung fir die Einhaltung der Sicherheitsvorschriften an Bord

- Durchflhrung von Serviceleistungen fir die Passagiere wie Getréankeservice und Verpflegung

- Koordination von Notféllen und EvakuierungsmafRnahmen

- Kommunikation mit der Cockpitbesatzung und anderen Crewmitgliedern

- Gewabhrleistung eines angenehmen Flugerlebnisses fur die Passagiere

- Durchfiihrung von Check-in und Boarding-Prozessen

- Sicherstellung der Sauberkeit und Ordnung an Bord

- Umsetzung von Unternehmensstandards und -richtlinien

Herr/Frau [Name] war wéhrend seiner/ihrer Tatigkeit als Flugbegleiter/Flugbegleiterin stets bemuht, den Passagieren
einen angenehmen und sicheren Flug zu ermdglichen. Seine/lhre Freundlichkeit und Hoflichkeit gegentber den
Fluggasten war meist zufriedenstellend. Allerdings fiel auf, dass er/sie manchmal Probleme hatte, in Stresssituationen
ruhig zu bleiben und angemessen zu reagieren. Insgesamt war seine/ihre Leistung als Flugbegleiter/Flugbegleiterin

mangelhaft, da er/sie nicht immer den Anforderungen des Berufsstandes gerecht wurde.

Hamburg, 05.06.2024

Geschaftsfihrung / Unterschrift



