Arbeitszeugnis
Flugkoordinator/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Mulheim / Ruhr, war vom 11.08.2021 bis zum 26.03.2025 in unserem
Unternehmen als Flugkoordinator/in am Standort Milheim / Ruhr tétig.

Afrika-Flug.de bietet Ihnen Afrika Fliige online zum Bestpreis an. In unserem Flugangebot finden Sie Verbindungen zu
zahlreichen afrikanischen Destinationen wie Benin, die Elfenbeinkiiste, Ghana und Senegal. Egal, ob Sie die
lebendigen Stadte und Markte Westafrikas erkunden, sich in die reiche Geschichte und Kultur dieser Region vertiefen
oder die atemberaubenden Landschaften und Kiistenlinien genieRen méchten, unser Flugangebot erméglicht es lhnen,
Ihr ideales Reiseziel in Afrika mihelos und bequem zu erreichen. Mehr erfahren Sie unter www.afrika-flug.de.

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Koordination von Flugpléanen und Flugrouten

- Organisation von Flugangeboten und Flugbuchungen

- Uberwachung der Flugablaufe und -zeiten

- Kommunikation mit Fluggesellschaften und Flughafen

- Gewahrleistung der Einhaltung von Sicherheitsbestimmungen

- Dokumentation von Flugdaten und -ablaufen

- Abwicklung von Flugumbuchungen und -stornierungen

- Unterstlitzung von Passagieren bei Flugverspatungen oder -ausfallen

Herr/Frau [Name] war als Flugkoordinator/in bei unserem Unternehmen tétig. Zu seinen/ihren Aufgaben gehdrten die
Koordination von Flugpléanen, die Kommunikation mit Airlines und Flughafen sowie die Organisation von Flugbuchungen
fur unsere Kunden. Dabei zeigte er/sie ein grundlegendes Verstandnis fur die Ablaufe und Anforderungen in der
Luftfahrtbranche. Allerdings fehlte es Herrn/Frau [Name] an Eigeninitiative und proaktiver Arbeitsweise. Seine/lhre
Arbeitsweise war gelegentlich unstrukturiert und es kam vereinzelt zu Fehlern bei der Flugplanung. In stressigen
Situationen konnte er/sie nicht immer angemessen reagieren und lief3 sich von Druck und Zeitdruck leicht aus der Ruhe
bringen. Insgesamt erledigte Herr/Frau [Name] seine/ihre Aufgaben zufriedenstellend, jedoch waren Verbesserungen in

der Selbstorganisation und Stressresistenz erforderlich.

Hamburg, 26.03.2025

Geschaftsfihrung / Unterschrift



