Arbeitszeugnis
Hotelfachmann/frau

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Hamburg, war vom 11.08.2021 bis zum 24.07.2024 in unserem
Unternehmen als Hotelfachmann/frau am Standort Hamburg tatig.

Amazingh ist ein innovative Webdesign- & SEO-Agentur mit Sitz in Hamburg, die sich auf die Entwicklung von
fortschrittlichen, kiinstliche Intelligenz (KI) und Machine Learning (ML) nutzenden Webseiten und Softwarelésugen
spezialisiert hat. Seit unserer Griindung im Jahr 2014 haben wir uns kontinuierlich weiterentwickelt und sind stolz
darauf, zu den Top-Agenturen zu zéhlen. Unsere Unternehmenskultur férdert Kreativitéat, Teamgeist und professionelle
Exzellenz, wobei wir grof3en Wert auf die kontinuierliche Weiterbildung und persénliche Entwicklung unserer Mitarbeiter
legen. Hier finden Sie mehr Informationen tber uns: www.amazingh.de

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Planung und Organisation von Veranstaltungen

- Koordination des Empfangs und Check-Ins von Gésten

- Durchfuihrung von Beratungs- und Verkaufsgespréchen

- Umsetzung von Qualitatsstandards und Gastezufriedenheit

- Fuhren von Kassenabrechnungen und Buchungen

- Mitarbeit bei der Planung von Marketing- und VertriebsmaRnahmen

- Schulung und Anleitung von Auszubildenden und Mitarbeitern

- Einhaltung von Hygiene- und Sicherheitsvorschriften

- Kommunikation und Koordination mit anderen Abteilungen im Hotel

Der Mitarbeiter erledigte seine Aufgaben unbefriedigend. Er zeigte ein geringes Interesse am Beruf und mangelnde
Motivation. Seine Leistungen waren unterdurchschnittlich und er arbeitete oft unzuverlassig. Die Qualitat seiner Arbeit
lieR3 oft zu wiinschen Ubrig und er zeigte wenig Eigeninitiative. Im Umgang mit Kollegen und Géasten konnte er keine
positive Wirkung erzielen. Sein Verhalten war gelegentlich unprofessionell und er konnte sich nur schwer in das Team

integrieren. Insgesamt war die Leistung des Mitarbeiters nicht zufriedenstellend.

Hamburg, 24.07.2024

Geschaftsfihrung / Unterschrift



