Arbeitszeugnis
Social Media Manager/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Minster, war vom 11.08.2021 bis zum 24.07.2024 in unserem
Unternehmen als Social Media Manager/in am Standort Miinster tétig.

Seit 1995 vertreiben wir als selbstandiger Reiseveranstalter individuelle Reisen weltweit. Unser Steckenpferd ist das
Golfen in Nordamerika, und hier vor allen Dingen in Kanada. Golfen und Geniel3en - dies ist das Motto unserer
Golfreisen. Wir buchen lhnen den Flug, lhr Golfhotel und die Greenfees und Sie genie3en einen unbeschwerten
Golfurlaub alles aus einer Hand. Mehr erfahren Sie unter www.dein-golfurlaub.de

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Entwicklung von Social-Media-Strategien

- Erstellung von Content-Konzepten und Redaktionsplanen

- Betreuung und Pflege von Social-Media-Kanélen

- Analyse und Reporting von Social-Media-Aktivitaten

- Community-Management und Engagement mit Followern

- Planung und Durchfiihrung von Social-Media-Kampagnen

- Koordination von Influencer-Marketing

- Monitoring und Reaktion auf Online-Reputation

- Zusammenarbeit mit internen Abteilungen und externen Agenturen

- Durchfiihrung von Schulungen und Workshops im Bereich Social Media.

Der/die Mitarbeiter/in hat die Aufgaben als Social Media Manager/in wéahrend seiner/ihrer Beschéftigungszeit bei uns
mangelhaft erledigt. Er/Sie hat es versdumt, eine effektive Social Media Strategie zu entwickeln und umzusetzen, um
die Reichweite und das Engagement der Zielgruppe zu steigern. Zudem fehlte es an Kreativitat und innovativen Ideen,
um unsere Social Media Kanale ansprechend und interessant zu gestalten. Die Qualitat der erstellten Inhalte liel3
ebenfalls zu wiinschen ubrig, da haufig Rechtschreibfehler und inkonsistente Informationen auftraten. Insgesamt konnte

der/die Mitarbeiter/in die Erwartungen in Bezug auf die Leistung als Social Media Manager/in nicht erfillen.

Hamburg, 24.07.2024

Geschaftsfihrung / Unterschrift



