Arbeitszeugnis
Umzugsberater/in

Herr Max Mustermann geb. am 01.01.1990 in Hamburg, war vom 11.08.2021 bis zum 28.08.2024 in unserem
Unternehmen als Umzugsberater/in am Standort Hamburg tétig.

USH | Umzug Service Hanse ist ein professionelles Umzugsunternehmen mit Sitz in Hamburg, das sich darauf
spezialisiert hat, Ihnen einen stressfreien und effizienten Umzug in und ab Hamburg zu ermdglichen. Wir bieten eine
breite Palette an Umzugsleistungen an, wie den versicherten Transport und professionelle Mébelmontage, damit lhr
Umzug in Hamburg reibungslos und entspannt verlauft. Wir freuen uns darauf, lhren nachsten Umzug zu planen und
durchzufiihren. Mehr erfahren: www.umzug-service-hanse.de

Diese Position beinhaltete die folgenden verschiedenen Tatigkeiten und weitreichende Verantwortlichkeiten:

- Beratung von Kunden in Bezug auf Umzugsdienstleistungen

- Organisation und Planung von Umzlgen

- Koordination von Terminen und Ablaufen

- Erstellung von Angebots- und Kostenvoranschlagen

- Kommunikation mit Dienstleistern und Lieferanten

- Kundenbetreuung und -service wahrend des Umzugsprozesses

- Lésung von Problemen und Konflikten

- Verantwortung fiir die Einhaltung von Qualitatsstandards und Kundenzufriedenheit

- Berichterstattung an Vorgesetzteiiber Arbeitsfortschritt und -ergebnisse

Herr/Frau [Name] war als Umzugsberater/Umzugsberaterin in unserem Unternehmen tétig. In seiner/ihrer Position
zeichnete sich Herr/Frau [Name] durch herausragende Fachkenntnisse und eine hohe Serviceorientierung aus. Er/Sie
verfugt Uber ein umfangreiches Wissen im Bereich Umzugsplanung und -organisation und konnte stets
kundenorientierte Losungen anbieten.

Herr/Frau [Name] Uberzeugte durch seine/ihre freundliche und professionelle Art im Umgang mit Kunden und
Geschaftspartnern. Seine/lhre ausgepragte Kommunikationsfahigkeit sowie sein/ihr Organisationstalent ermdéglichten
ihm/ihr eine effiziente Abwicklung von Umzugsprojekten. Er/Sie arbeitete stets zuverlassig, strukturiert und zielorientiert
und behielt auch in stressigen Situationen stets einen kiihlen Kopf.

Des Weiteren zeigte Herr/Frau [Name] eine hohe Einsatzbereitschaft und Flexibilitat. Er/Sie war stets motiviert, neue
Herausforderungen anzunehmen und mit groBem Engagement zu meistern. Sein/ihr positives und professionelles
Auftreten trug maf3geblich zum positiven Erscheinungsbild unseres Unternehmens bei.

Insgesamt war die Leistung von Herrn/Frau [Name] als Umzugsberater/Umzugsberaterin stets auf einem
Uberdurchschnittlich hohen Niveau. Wir bedanken uns herzlich fur seine/ihre wertvolle Mitarbeit und wiinschen ihm/ihr

fur die Zukunft alles Gute und weiterhin viel Erfolg auf seinem/ihrem beruflichen Weg.

Note: Sehr Gut



Hamburg, 28.08.2024

Geschéftsfuhrung / Unterschrift



